QUANTIS Alkusz Kft.

Adatkezelési tajékoztato

1. A személyes adatok kezelése

A QUANTIS Alkusz Kft. (székhely: 1068 Budapest, Benczur utca 44.; cégjegyzékszam: 01-09-294559;
adoszam: 14963371-1-42; a tovabbiakban: Alkusz) mint adatkezeld az 6t megbiz6 szerz6dé fél és az Alkusz
kozotti — biztositasértékesitési tevékenységre vonatkozoé — alkuszi szerzddés (a tovabbiakban: ,Alkuszi
Szerz6dés”) megkdtéséhez, illetve az Alkuszi Szerz6dés teljesitéséhez (igy kllondsen biztositasi
szerz8dések létrejottével, nyilvantartasaval, és azok teljesitésével Gsszefliggésben) az lgyfelei — azaz a
szerz6dd fél —, mint az Alkusz adatkezelésével érintett természetes személyek (érintett) személyes adatait
(azaz olyan informaciot, ami alapjan az érintettre vonatkozéan kovetkeztetést lehet levonni) az Eurdpai
Parlament és a Tanacs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
szo6lo 2016/679 rendeletnek (2016. aprilis 27.) (altalanos adatvédelmi rendelet), az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIl. térvénynek, valamint a biztositasi
tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIIl. térvény (Bit.) adatvédelemre vonatkozé rendelkezéseinek
megfeleléen kezeli.

Az érintett nem koételes megadni a személyes adatait. Amennyiben azonban az érintett nem adja meg az
Alkuszi Szerzddés teljesitése érdekében az igényfelmérés és a biztositasi szerz6dés megkotéséhez és
teliesitéséhez szilkséges személyes adatokat, az Alkuszi Szerzddés teljesitésére, illetleg a biztositasi
szerz8dés megkotésére nem kertl sor.

1.1 Az Alkusz adatkezeléssel kapcsolatos adatai

Az Alkusz mint adatkezel6 elérhetdségei a fenti 1. pontban megjeldlt adatokon tul:
elektronikus elérhetéség: alkusz@quantis-group.com
adatvédelmi tisztvisel6 neve: Kovacsné Gubanyi Zsuzsanna
adatvédelmi tisztvisel§ telefonszama: +36-1-462-2223

adatvédelmi tisztvisel6 email cime:  adatvedelem@quantis-alkusz.hu

1.2. Az Alkuszi Szerz6dés megkotéséhez, illetve az Alkuszi Szerzddés teljesitéséhez nem
kapcsolodo adatkezelés

Az Alkuszi Szerz8dés megkotéséhez, illetve az Alkuszi Szerzddés teljesitéséhez nem kapcsolddé, az érintett
hozzajarulasan alapuld adatkezelésérél az Alkusz az érintetteket kilon tajékoztatja. Az e koérbe tartozo,
elkulénilten szabalyozott k6z0s adatkezelés az Alkusz, illetve az QUANTIS Csoport tobbi tagja marketing
tevékenységéhez tartozé kdzos adatkezelése.

1.3. Adatkezelés az Alkuszi Szerz6dés megkotése és teljesitése érdekében, a biztositasi
szerzodés megkotése elott a biztositasi szerz6dés megkotése érdekében, valamint a
biztositasi szerz6dés megkotésekor és a biztositasi szerzddés teljesitésével kapcsolatban

1.3.1 Az adatkezelés célja és az adatkezelés id6tartama

a) Amennyiben a szerz6d6 fél és az Alkusz kdzott nem jon létre Alkuszi Szerzédés, az Alkusz az Alkuszi
Szerz6dés létrehozasa érdekében az érintett személyek azonositasa, az érintett igényeinek biztositasi
szerz8dés megkotése céljabdl vald feltarasa és az érintettel vald kapcsolattartas céljabdl tudomasara jutott
személyes adatokat addig kezeli, ameddig az Alkuszi Szerz6dés létrejdttének meghilsulasaval
kapcsolatban igény érvényesithetd, de legalabb az Alkuszi Szerz6dés megkotése meghiusulasat, illetve ha
jogvita keletkezett, annak lezarasat kdvetd hat évig.

b) Az Alkusz az érintett személyes adatait az Alkuszi Szerz6dés megkdtése és teljesitése céljabdl kezeli. Az
Alkusz az Alkuszi Szerz8dés alapjan végzett biztositasértékesitési tevékenysége kérében a szerz6dé fél
megbizasabdl az alabbi részcélokat és tevékenységeket valdsitja meg:

i. a szerz6dd fél igényeinek felmérése, a szerz6dd fél vagy a biztositott biztositdssal nem fedezett
kockazataira megfelel§ biztositasi szerz8dés megkotésének — ideértve az Ujrakétést is —
el6készitése, illetve elésegitése, az azokkal kapcsolatos esetleges tanacsadas nyujtasa;

ii. a biztositasi szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek teljesitésében és lebonyolitasaban vald
kézremlkodés (ideértve a karigény érvényesitése kapcsan torténé kézremikodést is);
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iii. az Alkuszi Szerz6dés létrejottekor mar 1étezd biztositasi szerz8dések atvilagitasa, kezelése;
iv. a szerz6do fél képviseletének ellatasa.

Az Alkusz az Alkuszi Szerzddés teljesitésével kapcsolatban a szerz6dé fél altal megadott vagy az érintettrél
mas modon az Alkusz tudomasara jutott személyes adatokat az Alkuszi Szerzédés fennallasa alatt, illetve az
Alkuszi Szerz6dés megszilinése esetén a megszlinést, illetve ha jogvita keletkezett, annak lezarasat kovetdé
hat évig kezeli.

c) Az Alkusz a biztositasi szerz6dés megkotését kovetben a biztositasi szerz6dés értékesitése
ellenértékeként neki fizetendd kozvetett dij iranti igénye érvényesitése céljabdl kezeli a biztositasi
szerz8désben és azzal dsszefliggésben az érintett altal az Alkuszi Szerz6dés megkotése, illetve teljesitése
soran megadott vagy az érintettr6l mas maédon az Alkusz tudomasara jutott személyes adatokat; ez az
adatkezelés addig tart, ameddig az Alkuszi Szerz6dés megsziinését kodvetéen a biztositasi szerzédés
értékesitése ellenértékeként neki fizetendé kozvetett dij irant igényt érvényesithet, de legfeljebb az Alkuszi
Szerz6dés megsziinését kdvetd hat évig, illetve ha jogvita keletkezett, annak lezarasat kévetd hat évig.

d) Amennyiben az Alkusszal szemben az Alkuszi Szerz6dés megkotésével vagy teljesitésével
Osszefliggésben az érintett panaszt nyujt be, a panaszkezelési eljaras lefolytatasa érdekében az Alkusz
kezeli az érintett altal az Alkusz részére a panaszkezeléssel 6sszefiiggésben rendelkezésre bocsatott, vagy
a panaszkezeléshez kapcsolodo, az Alkuszi Szerz8dés megkotése és teljesitése soran az Alkusz altal kezelt
személyes adatokat. Az Alkusz a panaszkezelés céljabol a személyes adatokat, ideértve telefonon térténd
panaszkezelés esetén a hangfelvételt is, 5 évig 6rzi meg.

e) Az Alkusz jogszabalyokban meghatarozott esetekben jogi kotelezettség vagy kozérdekl feladat
végrehajtasa érdekében az érintettek jogszabalyban meghatarozott személyes adatait a jogszabalyban
meghatarozott célbdl kdteles kezelni a jogszabalyban meghatarozott idétartamig.

1.3.2 A személyes adatok megszerzése

Az Alkusz az Alkuszi Szerz6dés megkéotése és teljesitése érdekében megszerzett személyes adatokat
kezeli.

A személyes adatokat a szerz6d6 fél adja meg az Alkusznak. Az Alkuszi Szerz8dés teljesitésével
Osszefliggésben keletkezett, harmadik személytdl (igy kilondsen a biztositotol) szarmazo személyes adatok
kezelésére a jelen Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak megfeleléen iranyaddak.

1.3.3 Az adatkezelés jogalapja

a) A fenti 1.3.1. a) pont esetén a kezelt személyes adatokat az Alkusz jogos érdeke alapjan kezeli. Ebben az
esetben a jogos érdek az Alkusz azon érdeke, hogy az ellene esetlegesen inditott igényérvényesitési
eljarasokban megfeleld médon képes legyen védekezni.

b) A fenti 1.3.1 b) pont esetén, az Alkusz az Alkuszi Szerz6dés teljesitése érdekében, az abban
meghatarozott jogviszony alapjan, az Alkuszi Szerz6dés megsziinését kdvetéen pedig jogos érdekbdl kezeli
az érintett altal megadott személyes adatokat. Ebben az esetben a jogos érdek az Alkusz azon érdeke, hogy
az ellene esetlegesen inditott igényérvényesitési eljarasokban megfelel6 médon képes legyen védekezni.

c) Az Alkusz az 1.3.1 c) pont esetén a kezelt személyes adatokat az Alkusz jogos érdeke alapjan kezeli.
Ebben az esetben a jogos érdek az Alkusz azon érdeke, hogy a Bit. 375/B. § (3) bekezdésében
meghatarozott, biztositokkal szembeni kdzvetettdij-kdvetelését érvényesiteni tudja.

d) A fenti 1.3.1 d) pontban megjeldlt adatkezelési tevékenységek jogalapja az Alkusz jogszabalyi
kotelezettsége, melyet a Bit. 382. §-a ir el6.

e) A fenti 1.3.1 e) pontban megjel6lt adatkezelési tevékenységek jogalapja az Alkusz jogszabalyi
kotelezettsége, melyet a Bit 400. § (1) bek. b) pontja, valamint a Bit. 406. § (1) bekezdése vagy mas
jogszabalyi rendelkezés ir eld.

1.3.4 A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai:

1.3.4.1 Adatfeldolgozok igénybevétele

Az Alkusz altal igénybe vett biztositaskdzvetitbk és egyéb kdzremikoéddk a megbizasuk fennallasa
id6szaka alatt a részikre az Alkusz altal atadott, érintettekre vonatkozd személyes adatokat az Alkusz
utasitasa szerint jogosultak kezelni.



a) Az Alkuszi Szerzddés teljesitése sordn az Alkusz biztositaskozvetitbk kdzremilkddésével is eljar.
Amennyiben a biztositaskodzvetiték az Alkusz megbizasabdl jarnak el, akkor az érintettek személyes
adatait az Alkusz rendelkezései szerint adatfeldolgozoként kezelik. Az Alkusz altal igénybe vett,
eljarni jogosult biztositaskozvetitbk nevérél és cimérél a Magyar Nemzeti Bank altal vezetett,
biztositaskozvetitékre vonatkozd nyilvantartasaban ( https://intezmenykereso.mnb.hu/) érheté el
tajékoztatas.

b) Az Alkusz adatfeldolgozdként veszi igénybe tovabba
e a QUANTIS Holding Zartkérlen Mikédé Részvénytarsasagot (székhely: 1068 Budapest,
Benczur utca 44.; Cg. 01-10-046350; ad6szam: 14725452-4-42)
e a BazisNet Rendszerhaz Kft.-t (székhely: 9022 Gyér, Kiss Janos utca 18. 2. em. 3.; Cg. 08-09-
012730; adészam: 13414575-2-08).

1.4. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas
Az Alkusz automatizalt dontéshozatalt, illetve profilalkotast nem végez.
2. Erintett altal gyakorolhaté jogok

Amennyiben az Alkusz jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen.

2.1. Az érintetti jogok gyakorlasa

Az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerint az érintett kérelmezheti az Alkusztél az Alkusz altal
kezelt személyes adataihoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, térlését vagy kezelésének, korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint gyakorolhatja adathordozhatésaghoz valo
jogat.

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos, lent részletezett jogait és a hozzajarulasa visszavonasahoz valo
jogat az Alkusz székhelyén, az Alkusz adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimezve, az azonositasat kdvetden
gyakorolhatja. Ha az Alkusznak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett azonositdsahoz szilkséges informaciok nyujtasat kérheti.

Az Alkusz indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az érintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatja az érintettet az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei
alapjan hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridd tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. Az Alkusz a hataridé meghosszabbitasardl
a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az Alkusz elektronikus uton
adja meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Alkusz nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkll, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.

Az Alkusz az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositja. Ha
az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzoé, az
Alkusz, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszer(i 6sszegi dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

2.2. Az érintetti jogokrol roviden

Hozzaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Alkusztdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Az érintett kérésére az Alkusz rendelkezésére bocsatja az altala
kezelt személyes adatai masolatat és egyidejlleg tajékoztatia az altalanos adatvédelmi rendelet 15.
cikkében meghatarozott informaciokrdl (igy példaul: adatkezelés célja, kezelt adatok kategdriai, azon
cimzettek kategoriai, akivel az adatok kozlésre keriinek, az adatkezelés id6tartama).


https://intezmenykereso.mnb.hu/

Helyesbitéshez vald jog
Az Alkusz az érintett kérésére késedelem nélkiil helyesbiti az érintettre vonatkozod, altala kezelt pontatlan
személyes adatokat.

A torléshez és az elfeledtetéshez vald jog

Az Alkusz az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikkében alapjan az ott meghatarozott esetekben az érintett
kérésére illetve kilon kérés nélkil is, késedelem nélkil torli az érintett altala kezelt személyes adatait. Ha az
erintett az Alkusz &ltal nyilvanossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az Alkusz megtesz
minden észszerlien elvarhato lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa az érintett személyes adatait
kezel6 adatkezelbket arrdl, hogy az érintett kérte a személyes adatai térlését.

Adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog

Az Alkusz az érintett kérésére az altalanos adatvédelmi rendelet 18. cikkében meghatarozott
rendelkezésekre figyelemmel korlatozottan kezeli az érintett személyes adatait. Ha az adatkezelés az
érintett kérésére korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat az Alkusz a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kézérdekbdl kezeli.

Adathordozhatésaghoz valo jog

Az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével dsszhangban az Alkusz, a szerz8désen vagy hozzajarulason
alapulé automatizalt médon torténd adatkezelés esetén, az érintett kérésére, az érintettre vonatkozo, és
korabban altala az Alkusz rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban kiadja az érintett részére illetve az érintett kérésére, ha az technikailag
megvaldsithato, az ilyen személyes adatokat egy masik adatkezelének kdzvetlenil tovabbitja.

Tiltakozashoz vald jog

Amennyiben az Alkusz jogos érdek alapjan kezeli az érintett személyes adatat, az érintett jogosult arra, hogy
a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl az altalanos adatvédelmi rendelet 21. cikke szerinti esetben
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az Alkusz a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Alkusz bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit
erejll jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben
Az Alkusz nem végez automatizalt déntéshozatalt.

2.3. Jogorvoslati lehetéségek

Az Alkusz szamara fontos a személyes adatok megfelel6 kezelése. Az Alkusz mindent megtesz azért, hogy
a személyes adatok kezelése jogszeriien és a lehetd legnagyobb biztonsagban tdérténjen. Az esetlegesen
felmeril6 problémakkal célszerli ezért, mielétt az érintett mas jogorvoslatot venne igénybe, kdzvetlenul az
Alkuszhoz fordulni, azok miel8bbi orvoslasa érdekében.

Az érintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu) vagy a szokasos tartézkodasi helye, a munkahelye
vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi felligyeleti hatésaganal, ha az érintett
megitélése szerint az érintett személyes adatai kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet. Ha a
felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy hdrom hénapon bellll nem tajékoztatja az érintettet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél az érintett birésagi jogorvoslatra
jogosult. A feligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam
birésaga el6tt kell meginditani.

Az érintett jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Ebben az esetben az érintett donthet arrdl,
hogy a pert az Alkusz tevékenysége helye szerinti EU tagallam vagy az érintett szokasos tartézkodasi helye
szerinti EU tagallam birdsaga el6tt inditja-e meg. Magyarorszagon az érintett a pert lakéhelye, tartézkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

Hatalyos: 2019. marcius 1-jétél



